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O1. Introduccidn

D. Daniel Noguera Tejedor
Director General
Entidad Publica Empresarial Red.es

En un periodo en el que el pais ha experimentado una de las crisis econdmicas mas profundas en los ultimos afios, la transformacion
digital se ha convertido en una de las grandes palancas de crecimiento y recuperacién econémica. Sin embargo, el cambio de modelo
productivo sélo es posible si conseguimos incorporar a empresas, ciudadanos y administraciones al entorno digital. Para lograrlo, hay
gue destacar el importante papel que esta jugando la Agenda Digital para Espafia, la hoja de ruta del Gobierno para desarrollar la
economia digital, que en gran parte estamos ejecutando desde Red.es, dependiente del Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

De los grandes paises europeos, el nuestro ha sido el que mas inversién ha realizado en banda ancha y redes de ultima generacion:
25,7 millones de accesos de fibra instalados frente a 1,6 millones en 2012 y, 6 millones de hogares y empresas ya tienen conexidén a
muy alta velocidad, lo que significa que vamos camino de tener una las mejores redes ultrarrapidas de Europa, requisito
imprescindible para lograr una ventaja competitiva esencial en la nueva economia digital.

Gran parte de los esfuerzos que realizamos desde Red.es, se centran en aprovechar al maximo las posibilidades que nos brinda este
escenario, para optimizar los servicios publicos digitales e impulsar la digitalizacién de nuestro tejido productivo. Una de las grandes
apuestas del Gobierno en este sentido es el Plan Nacional de Ciudades Inteligentes, tiene el objetivo de ayudar a que las
administraciones locales pongan en marcha nuevos servicios y herramientas relacionadas con las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) y vinculadas al concepto de Ciudad Inteligente.

Los programas en el drea de Sanidad, han supuesto también una importante evolucién para el sector publico de la Salud, han surgido
realidades como la informatizacién de los centros sanitarios publicos, la emision de la tarjeta sanitaria individual, la cita previa por
Internet, la receta electrénica o el intercambio de informacidn clinica entre CCAA. Constituye un paradigma de lo que se puede lograr
al contar con infraestructuras de conectividad avanzadas.

También en el marco de la Agenda Digital, estamos impulsando el Programa de Escuelas Conectadas, el cual permitird extender la
banda ancha ultrarrapida a los centros docentes espafioles.

En el ambito TIC en las pymes, estamos trabajando intensamente para lograr que soluciones en la nube, el uso de las redes sociales
en el dmbito empresarial, o el fomento del eCommerce, se utilicen de forma mayoritaria.

Estos programas son solo algunas de las lineas de trabajo que seguimos desde Red.es y que ponen de manifiesto la firme decisién
gue tenemos de impulsar nuestro tejido productivo y unos servicios publicos acordes a las necesidades que nos demandan los
ciudadanos y las empresas.

Concluido el ciclo inicial de los diferentes planes de accion de la Agenda Digital para Espafia, se hace mas necesario que nunca
elaborar una nueva Agenda que agilice la implementacién de las medidas que se recogen dentro del marco del Mercado Digital
Unico y que garanticen la transformacion digital de nuestro pais.

La efectividad de estas medidas europeas como de las nacionales, dependera del grado de colaboracion que sepamos mantener
entre el sector publico, el privado y entre las propias administraciones publicas.

En definitiva, confiamos en que gracias a un tejido empresarial y una industria que estdn avanzando a buen ritmo en la
transformacion digital de nuestro pais, y al enorme talento que existe en nuestro sector, podamos posicionarnos como una de las

principales potencias digitales europeas.




O1. Introduccidn

MISION

“Impulsar la incorporacion y adaptacion de la sociedad a la economia digital, ejecutando
programas e iniciativas que aplican las tecnologias como base para la participacion de todos
en una sociedad digital.”

VISION

“Ser un referente para la administracion publica y el sector privado por nuestra contribucion
efectiva a que Espafia sea una sociedad digital”.

VALORES

Para cumplir con esta mision y vision, la actividad que la Entidad desarrolla se sustenta sobre
una serie de valores que sirven como guia de actuacion para todos los profesionales que la
conforman:

* Compromiso: En nuestra actividad, asumiendo nuestras responsabilidades 'y
desarrollando nuestras capacidades para la realizacion de un buen trabajo.

*  Proactividad: Dar una respuesta rdpida y adaptada a las necesidades y requerimientos
de nuestros clientes internos/externos.

* Eficiencia: Queremos orientar nuestra actividad hacia la consecucion de los resultados
esperados, a través del uso responsable de los recursos.

* Colaboracion: Fomentamos la coordinacion y la colaboracion entre personas,
departamentos y dreas, en la definicion y ejecucion de proyectos, en el uso de la
informacion y en la gestion del conocimiento.
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0Z2. Objetivos de Red.es

2.1. Hacia donde nos dirigimos

Red.es es la Entidad Publica Empresarial adscrita al Ministerio de Industria, Energia y Turismo, encargada de impulsar el
desarrollo de la Sociedad de la Informacion en Espaiia y ejecutar proyectos de acuerdo a las prioridades estratégicas de
la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién (SETSI), trabajando con
Comunidades Autdnomas, Diputaciones, Entidades Locales y el sector privado en materia de tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC).

La necesidad de mejorar la productividad asociada al uso estratégico de las TIC, el necesario incremento de talento
vinculado con las habilidades y experiencias propias, el imperativo de incrementar el ratio de inversion (por habitante y
por profesional) en TIC, asi como la importancia de mejorar la innovacion surgida del sistema de conocimiento, plantean
una gran oportunidad para Red.es, como entidad que ayuda a superar las barreras econdmicas y sociales que Espafia
vive en relacién a la economia del conocimiento y la Sociedad de la Informacién.

Fomentary
desarrollar la
Sociedad
Digital

Gestionar el
registro de
los nombres
y direcciones
de dominio
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ICANN y ser
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asuntos de su
competencia
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Sociedad
Digital

Funciones recogidas en el estatuto de Red.es
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0Z2. Objetivos de Red.es

Mas alld de la definicion institucional de Red.es, y de enmarcarse dentro de sus estatutos; el desarrollo de la entidad
desde su creacién y la evolucidn en su tipologia de proyectos han convertido a Red.es, por un lado, en un instrumento
para la ejecucion eficiente y eficaz de las politicas publicas en el campo de la Sociedad Digital. Ademds somos un agente
atil, por nuestra naturaleza, para facilitar la coordinacién y colaboracién entre las Administraciones con competencias
en las diferentes areas conexas con la Sociedad Digital, a todos los niveles, para posibilitar la ejecucién de politicas
publicas.

Red.es enmarca sus objetivos dentro de la Agenda Digital para Espafia en la cual las TIC son la palanca de cambio del
modelo productivo de la economia.

Los objetivos principales a conseguir con el desarrollo de los diferentes programas son:
* Ahorroy eficiencia en el gasto publico.

* Fomentar la productividad, competitividad e internacionalizacién de las empresas a través de los programas
dinamizadores del sector TIC.

* Generar empleoy fomentar el emprendimiento.

* Gestionar el registro de dominios .es.

Sus lineas de actuacion se centran en:
* Servicios compartidos de e-administracion.

* Servicios Publicos Digitales. Ejecucidn de programas, principalmente, dentro de las areas de Sanidad vy
Educacion.

* Ciudades Digitales.

* Economia Digital (Contenidos digitales, Pymes, formacion y emprendimiento).
* RedIRIS.

* ONTSI.

* Participadas.
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0Z2. Objetivos de Red.es

2.2. Marco de la Agenda Digital para Espana

El 15 de febrero de 2013 el Consejo de Ministros aprobd la Agenda Digital para Espafia como la estrategia del Gobierno
para desarrollar la economia y la Sociedad Digital en Espafia. Esta estrategia se configura como el paraguas de todas las
acciones del Gobierno en materia de Telecomunicaciones y de Sociedad de la Informacién. La Agenda se lidera
conjuntamente por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo y por el Ministerio de Economia y Hacienda.

La Agenda marca la hoja de ruta en materia de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) y de
Administracién Electrénica para el cumplimiento de los objetivos de la Agenda Digital para Europa, e incorpora objetivos
especificos para el desarrollo de la economia y la Sociedad Digital en Espafia, con lo que se considera que marca la
estrategia de Red.es y es la base para el desarrollo de las lineas de actividad a corto y medio plazo.

El modelo de ejecucién de la Agenda Digital para Espaia, liderado por la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacidn, contiene los siguientes elementos:

Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la

Sociedad de la Informacién .,
Elaboraciony

ejecucion de los
planes especificos

Plan de Accion

Seguimientoen la

Inf I
nforme anua web de la Agenda

sobre los iqital
resultados de la Digita para
Agenda Digital Espana

Seguimiento,
evaluacion y
difusion de los
planes especificos

311



0Z2. Objetivos de Red.es

La Agenda Digital para

Despliegue de redes y
servicios para garantizar
la conectividad digital

Desarrollar la economia
digital para el
crecimiento,
competitividad e
internacionalizacion

Mejorar la
eAdministracion y los
servicios publicos
digitales

Reforzar la confianza en
al ambito digital

Impulso de la I+D+i en
el ambito TIC

Inclusién, alfabetizacion
digital y formacion de
profesionales en TIC

Espafa contiene lineas de actuacidon estructuradas en torno a seis grandes objetivos:

Impulsar medidas para facilitar los despliegues de nuevas redes, recuperar la unidad de mercado y eliminar las trabas
normativas, tributarias y administrativas que existan.

Disefiar una Estrategia Nacional de Redes Ultrarrapidas que favorezca la inversion en las mismas combinando los
esfuerzos del ambito privado con las palancas disponibles en las distintas Administraciones Publicas.

Incrementar la utilidad de los servicios y aplicaciones disponibles asi como reducir las barreras que limitan su
adopcion.

Conseguir que las empresas realicen un uso mas eficiente e intensivo de las tecnologias digitales.

Fomentar que un mayor numero de empresas ofrezcan sus servicios y productos en Internet, asi como disminuir las
barreras que frenan la compra online.

Impulsar el desarrollo de una oferta atractiva, para promocionar a la empresa espafiola en el &mbito internacional y
para apoyar los procesos de internacionalizacion.

Disponer de servicios publicos completos, de calidad y faciles de usar centrados en el ciudadano.

Elevar el nivel de conocimiento en la sociedad espafiola sobre los servicios electronicos existentes; hacer mas facil y
simple la utilizacion de los mismos; favorecer la utilizacién del canal digital frente a otros canales y comprometer a
los servicios publicos en el objetivo de incrementar su uso.

Reforzar las capacidades, publicas y privadas, necesarias para aumentar la confianza digital.

Incrementar la eficiencia de la inversion publica en 1+D+i en TIC focalizando los recursos en aquellas areas con
mayor potencial de generacion de riqueza.

Capacitacion digital y formacion de nuevos profesionales TIC, asi como reduccion de la brecha digital entre los
ciudadanos y, especialmente los colectivos desfavorecidos.

Red.es enmarca sus objetivos dentro de la Agenda Digital para Espafa en la cual las TIC son la palanca de cambio del
modelo productivo de la economia. Los objetivos a conseguir con el desarrollo de los diferentes programas son:

* Contribuir con nuestros proyectos y programas a incrementar la calidad de los servicios publicos y el ahorro y
eficiencia del gasto publico.

* Desarrollar proyectos en los que las TIC sean el medio o el fin para conseguir el aumento de la productividad y de la
competitividad en las empresas.

* Contribuir a la generacion de empleo a través de actuaciones que promueven el crecimiento del sector TIC y el
emprendimiento en el mismo.
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0Z2. Objetivos de Red.es

Estos objetivos estratégicos constituyen la guia para fijar las principales prioridades de la Entidad, la cual debe centrar su
actividad en la ejecucidn de los proyectos que vienen definidos en la Agenda Digital para Espaifa y por la Secretaria de
Estado y para la Sociedad de la Informaciodn.

Para la gobernanza de la Agenda, se nombraron directores de cada uno de los planes. En concreto, Red.es es director de
dos de los diez planes, el plan de TICy Pyme y el Plan de Servicios Publicos Digitales. Ademds, Red.es ejecuta medidas de
otros planes de la ADpE.

Dada la amplitud de proyectos que desarrolla Red.es, es muy importante poder transmitir de modo claro y sintético la
actividad de Red.es, no solamente ayuda a los grupos de interés y agentes de Red.es, ayuda a potenciar la visién y el
funcionamiento de la empresa.

Por ello los planes y medidas que desarrolla Red.es se enmarcan en 5 lineas de actividad.

Incorporacion de las TIC en el negocio y actividad de las Pymes

Desarrollo del ecosistema digital, fortaleciendo el sector de los contenidos
digitales y promoviendo la formacion y el emprendimiento.

e @ Incorporacion de las TIC para la mejora prestacion de los Principales
> 4

Servicios Publicos

o %@ Potenciar la creacion de Ciudades Inteligentes

o S Desarrollo de actuaciones dinamizadoras del desarrollo de la Sociedad
- - de la Informacion

Dichas lineas de actividad se ramifican y expanden a través de los planes y medidas de la Agenda Digital para Espafa y '
se apoyan en la estructura de la propia Entidad donde existen dreas de apoyo a dichas lineas de actividad.
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0Z2. Objetivos de Red.es

2.3. Nuestros compaiieros de viaje

Un factor clave para promover la consolidacién de la Sociedad Digital en Espafia es la participacion de todos los agentes
publicos y privados. El modelo de relacidn con terceros en el que se basa la actividad de Red.es se articula en torno a
dos vertientes: la colaboracién con las Administraciones Publicas y la colaboracién con el Sector Privado:

v

.

Administraciones

Piblicas Sector Privado TIC

Modelo de relacion

Como resultado de nuestra actitud transversal a lo publico y lo privado, obtenemos un doble efecto: en primer lugar, se
beneficia la sociedad en su conjunto (empresas, ciudadanos y administraciones) al promover su inclusién en la Sociedad
Digital, al tiempo que se produce un gran impacto en la especializacién del sector privado TIC, impulsando la ejecucidn de
proyectos pioneros que permiten a las empresas tecnoldgicas reutilizar estas experiencias y exportar dichas tecnologias
fuera de nuestras fronteras.

Servicios
Compartidos entre

Administraciones

. o Colaboracion
Internacionalizacion

Publico-Privada

La actividad de
Red.es para el

modelo de

relacién se 4
basa en 3 ejes

de trabajo




0Z2. Objetivos de Red.es

Como resultado de nuestra actitud transversal a lo publico y lo privado, obtenemos un doble efecto: en primer lugar, se
beneficia la sociedad en su conjunto (empresas, ciudadanos y administraciones) al promover su inclusién en la Sociedad
Digital, al tiempo que se produce un gran impacto en la especializacién del sector privado TIC, impulsando la ejecuciéon
de proyectos pioneros que permiten a las empresas tecnoldgicas reutilizar estas experiencias y exportar dichas
tecnologias fuera de nuestras fronteras.

r
Diputaciones Provinciales Empresas y Pymes
Ministerios Educacion Comunidades Auténomas
Ayuntamientos Justicia Sector TIC
Urbanismo Ciudadanos
s Sanidad Entidades locales
L EEMP «. Industria Ayuntamientos
mw:;:;;m OCDE AAPP Otros Ministerios

Interconexion

con agentes

Servicios Publicos

Colectivos

destinatarios




0Z2. Objetivos de Red.es

Red.es y las Administraciones Ptblicas

La actividad que desarrolla Red.es de fomento de la Sociedad Digital se ha formalizado a lo largo de 2015 a través de la
firma de convenios de colaboracion con administraciones: Ministerios, Comunidades Auténomas y, en diversas
ocasiones, Entidades Locales. Estas colaboraciones tienen la finalidad de realizar la implantacién de nuevas
tecnologias, reaprovechando la experiencia adquirida previamente.

La colaboracién de Red.es con las distintas administraciones se ve refleja en aspectos tales como:

Fijacion Transferencia
; Desarrollo de .,
conjunta de Creacion de y
proyectos ..,
reglasy . estructuras comparticion
) conjuntos y N
estdndares organizativas del
en plena : "
comunes de conjuntas conocimiento

- cooperacion .
actuacion colectivo

Red.es y el Sector Privado TIC

En Red.es trabajamos con las empresas del sector privado fundamentalmente en el ambito de las TIC, incorporando
tendencias innovadoras y tecnologia puntera en las distintas acciones que desarrollamos y consolidando un modelo de
colaboraciéon publico-privada a partir del cual la demanda publica se conforma como uno de los promotores clave de la
innovacién y el desarrollo econdmico nacional. Las relaciones con el sector privado se producen a través de dos
modelos: el de proveedor - Red.es y el de Red.es - cliente.

La colaboracién de Red.es con las empresas se ve refleja en aspectos tales como:

Aprovechamos los recursos, infraestructuras y servicios ofertados por
empresas TIC punteras

Apoyamos a las empresas para que desarrollen nuevos productos y
servicios con elevado componente TIC

Colaboramos estrechamente con las empresas para mejorar el alcance y
la velocidad de la Banda Ancha en zonas rurales y aisladas

Ofrecemos a la comunidad cientifica mejores redes de comunicaciones,
aplicaciones y servicios
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03. Estructura organizativa

3.1. Organigrama de Red.es

3.1.1. Organigrama del Ministerio de Industria, Energia y Turismo

* % GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE INDUSTRIA, ENERGIA
1 YTURSMO

Gabinete del
Ministro

Secretaria de Estado de SubSocrotariade Secretaria General de
Telecomunicaciones y para la Industria, Energiay Industriay de la Pequefiay
Sociedad de la Informacion Turismo Mediana Empresa

Direccién General de

Telecomunicaciones I'ed.eS

y Tecnologias de la Entidad Publica
Informacion Empresarial

Secretaria de Estado Secretaria de Estado
de Energia de Turismo
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03. Estructura organizativa

3.1.2. Organigrama de Red.es

%i% GOBIERNO MINISTERIO
E DE ESPANA DE INDUSTRIA, ENERGIA
Y TURISMO

Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacion

@&
red.es

Entidad Publica
Empresarial

Direccion

General ‘
()

Areas de Negocio

Areas de apoyo

Servicios £ ) RedIRIS, Comunicacion
Pablicos co.nf')n':la Dominios y y Relaciones
Digitales Digita Sistemas Externas

Administracion Secretaria
y Finanzas General



03. Estructura organizativa

3.2. Nuestro equipo

El equipo humano que forma parte de nuestra organizacién es uno de los principales pilares sobre los que se sustenta la
generacion de valor que Red.es proporciona a los diferentes grupos de interés con los que nos relacionamos.

Por ello, es una prioridad de la Entidad disponer de un equipo humano preparado y capacitado para afrontar los retos y
novedades que plantea una sociedad continuamente en evolucion como la sociedad en red, alineado con las
necesidades de Red.es y sus grupos de interés, para asegurar una mejora continua del servicio que ofrece.

En este sentido, contamos con un equipo multidisciplinar que nos permite afrontar las distintas casuisticas y
requerimientos que presentan los grandes proyectos en los que trabajamos, pudiendo dar una sélida cobertura a todo el
ciclo de vida de los mismos. En nuestro equipo estan presentes los siguientes valores:

Nuestro equipo trabaja de forma innovadora,
ofreciendo nuevos puntos de vista y diferentes y
creativas perspectivas, generando ideas y
soluciones que resulten agiles y eficientes a las
tareas que llevamos a cabo. En Red.es nos
adaptamosy trabajamos eficientemente con
distintos proyectos.

Contamos con un equipo que colabora,
simultdneamente, con diversos agentes en los
proyectos, para conseguir una efectiva
coordinacion e interlocucion, siendo conscientes
del potencial que tiene el conocimientoy
experiencia colectiva.

Trabajo en
equipo

Apertura al
Cambio

Orientacion al
logro

Vocacion de
servicio

Contamos con un equipo plenamente orientado a

Nuestro equipo cuenta con un alto compromiso
para entender las necesidades de las entidades
con las que trabajamos y proponer las soluciones
gue mejor se adaptan a los objetivos marcados.

resultados, donde todas las personas se implican
y comprometen con los objetivos estratégicos y
operativos de la Entidad, lo que conlleva la
extension de dicho compromiso a los objetivos
marcados con nuestros grupos de interés.
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04. Financiacion

4.1. Origen de los fondos

El presupuesto de Red.es se basa en
una politica de diversificacion de los ingresos de nuestra Entidad

En estos afos, Red.es ha invertido en multiples proyectos cofinanciados con Fondos FEDER recibiendo, a cambio,
cantidades muy relevantes en concepto de ayuda FEDER.

Diversificar las fuentes de ingresos pasa a ser un objetivo prioritario de la gestién econdmico-financiera de Red.es. A los
ingresos generados por los retornos FEDER y por la gestién de los dominios de internet, y a los ingresos financieros, se
les unen los provenientes de nuevas fuentes como son: las encomiendas de gestion que Red.es firma con diferentes
organismos publicos (CCAA, diputaciones y una gran parte de los ministerios); los convenios establecidos con
organismos y entidades publicas para el desarrollo de distintos programas y proyectos; y desde 2009 y hasta la
actualidad, las transferencias de los Presupuestos Generales del Estado, que son reflejo del volumen y relevancia de las
funciones y tareas encomendadas a Red.es, en estos Ultimos afos, con el propdsito de intensificar su labor en el
desarrollo de la Sociedad Digital en Espaiia.

La estrategia de Red.es en los préximos afios continuard con esta tendencia, siendo prioritaria la ejecucidon de Fondos
Europeos y su ejecucion a través principalmente de la firma de convenios, disminuyendo paulatinamente los ingresos
provenientes de encomiendas de gestidn.

Red.es tiene previsto llevar a cabo actuaciones cofinanciadas con Fondos Europeos en el periodo de programacién 2014-
2020: en el marco del FEDER (Fondo Europeo de Desarrollo Regional) y en el marco del FSE (Fondo Social Europeo).

INGRESOS RED.ES 2013-2015

Cifras en miles de euros 2013 2014 2015
Presupuestos del Estado 109.187 34.492 17.203
Retornos Feder 24.679 51.536 133.192
Encomiendas 8.808 8.676 9.008
Convenios 12.012 25.446 43.315
Subvenciones 121 19 78.286
Intereses 5.419 3.274 2.414
Dominios 6.861 7.101 7.333
Otros ingresos 666 759 494
TOTAL 167.753 131.303 291.245




04. Financiacion

4.2. Estados financieros

CUENTA DE RESULTADOS (CIFRAS EN MILES DE EUROS)

Ejercidoe | Ejercicio
Notas| 2015 2014
OPERACIONES CONTINUADAS
Importe neto de la cifra de negocios 131 59.656| 41.223
Prestaciones de servicios 30656 41223
Oiros ingresos de explotacion 211.938( 52056
Ingresos accesorios v otros de gestion comente 404 520
Subvenciones de explotacion mcorporadas al resultado 121 | 211444 51536
Gastos de Personal 133 | (1L.125)] (10.732)
Sueldos v salanios v asmulados (8439)| (8.102)
Cargas sociales (2656)| (2.630)
Otros gastos de explotacion (275.071)( (94.316)
Servicios exteriores 132 | (2775337 (94.045)
Trbutos 10 (301) (374)
Pérdidas. deteroro v variacion de prov. por operac. comerc. 233) 103
Amortizacion del inmovilizado (956)| (L.42I)
Imputacion de subvenciones de inmotvilizado no financiero 122 3 19
Deterioro v resultado por enejenaciones de inmovilizado (1) 239
RESULTADOS DEEXPLOTACION (18525)( (12.932)
Ingresos financieros 2414 3.274
De valores negociables v ofros instr. Fmancieros 9.24) 2414 3.07.
Gastos financieros (152) {155)
Por dendas con terceros (182) (155)
Deterioro v resultado por enejenaciones de instrum. Fin. (10.547)
Deterioros v perdidas 92e) [ (6.081)
Resultados por enajenaciones v otras 11 (£.460)
RESULTADO FINANCIERO (8.315) 3.119
RESULTADO ANTES DEIMPTESTOS (26.840) (9.813)
Impuestos sobre beneficios 10
RESULTADO DEL EJERCICIO (26.840)|  (3.513)
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04. Financiacion

BALANCE (CIFRAS EN MILES DE EUROS)

ACTIVO Notas| 31/12/2015 | 31/12/2014 PASIVO Notas | 31/12/2015 | 31/12/2014
ACTIVO NO CORRIENTE 45.969 39.324| |PATRIMONIO NETO: 452746 460189
Inmovilizado intangible 7 239 472| |Fondos propios 04 450.647| 460.189
Patentes, licencias marcas y simulares 0 0 Pammonio 117.400) 1174990
Aplicaciones mformaticas 230 472| | Reservas 342704 320020
Inmovilizado material 5 33.824 30.756| | Resultados negativos de ejerdaos anteriores
Terrenos y consbrucdones 32280 30.440| | Ofras aportaciones de sodos 17.205 32 4902
Instaladones tequicas v oro inmov. Material 300 307 | Resultado del gjerddo {20.540) (9.813)
Inmovilizado material en awso 1038
Inversiones inmobiliarias 6 3549 3.823| |Subvencones, donaciones y legados recibidos 122 2.099)
Terrenos 250 320
Construcdones 3.260 3.497| |PASIVO NO CORRIENTE 10.229 37.041
Inversiones en empresas del grupo 02e) 5.319 1.400
Instrumentos de patrimonio 5.319 1400 |Provisiones a largo plazo 1 4573
Inversiones financieras a largo plazo 3.038 2873| [Deudasalargo plazo 4148' 36.454
Fianzas v deposites constihudos a largo plazo o Otras deudas alargo plazo es 1145 30454
Creditos a largo plazo 9.2b) 3.052 2.807| |Pasivos por Impuesto Diferido 10 900
Periodificaciones a largo plazo o6 6(B| 557
ACTIVO CORRIENTE 608.199 563.099| |PASIVO CORRIENTE 191193 105193
Deudores 390.702 350424
Clientes por ventas y prestacion de servicios 92¢) 3.088 1.3%0| |Deudas a corto plazo 705 487
Deudores varios 92c) 380.357 347127 | Otros pasivos finanderos o7 705 457
Activos por mpuesto comente 10 1254 1.905| |Deudas con empresas del grupo 9.2e) 37 25
Otros créditos con las Administraciones Pablicas| 10 3 3| JAceedores comerciales y ofras cuentas a pagar 186.624] 101124
Inversiones financieras a corto plazo 370 156 Proveedores o8 5.108 35.732
Ofros credites 370 150 Provesdorss, empresas del grupo 9.2e) 17
Periodificaciones a corto plazo 570 493| | Acrsedorss vanos
Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes 22d) 216.557 212.026| | Renmumeracionss pendientes de pago 090 1327 L1376
Tesorena 216.557 212.020| | Otras deudas con las Administraciones Publicas | 10 623 5%
Anticpos clientes o8 179700 03470
Periodificaciones a corto plazo 9.10 3.627 3557
TOTAL ACTIVO 654.168 602423 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 654168| 602423
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

5.1. Mapa de proyectos 2015

A continuacién se presenta el mapa de los programas mas destacados ejecutados en 2015 por Red.es, organizados en
funcién de los planes especificos de la Agenda Digital.

N
Plan de TIC en PYME v B Alojamientos con Red
Comercio Electrénico e Oferta Soluciones Cloud para PYMES
* Demanda Soluciones Cloud para PYMES
N\
Plan de,lmr_)u_lso ala Fomento del Emprendimiento Tecnoldgico
Economia Digital y los FICOD
Contenidos Digitales Centro de Referencia Nacional
N
Plan de
Internacionalizacion Internacionalizacién
Empresas Tecnoldgicas
N
Plan de Confianza en
el Ambito Digital Plan de Menores en Internet
. s N
Plan de Inclusion
Digital y Programas Formativos
" MOOC's
Empleabilidad
I+D+i AMETIC N
Plan de Servicios Gestion y Preservacion Fondos Biblioteca Nacional de Espania
T - Reutilizacidn Informacién Publica
Publicos Digital
ublicos Digitales Salud y Bienestar Social
Escuelas Conectadas
N
Plan de Ciudades Primera Convocatoria Smart Cities
Digitales Segunda Convocatoria Smart Cities
g Convocatoria Islas Inteligentes
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Presentada la 12 Guia Clinica
sobre el ciberacoso para
profesionales de la salud

formacién en seguridad
Tecnoldgica para profesores
enfocadas a los menores

05. Actuaciones mas significativas y su impacto

5.2. Actuaciones y eventos

Presentacion del Plan de
Ayudas del sector TIC y de los
Contenidos Digitales

XVIII edicidn del
congreso INFORSALUD
en Madrid

22 Programa de
Inmersidon Spain Tech
Center en Silicon
Valley

Encuentro APORTA en Madrid
“El Dato Publico en una
Sociedad Digital”

Publicacion 22 convocatoria
para colaborar en proyectos
de formacién del uso de las
TIC por parte de menores

Celebracién del Safer
Internet Day

Red.es destina 900 mil€
para programas formativos en
el dmbito de la Economia
Digital

Dominios.es supera los
1.750.000 registros

Mobile Word Congress
en Barcelona

| Foro de Redes de Campus de
RedIRIS en Zaragoza

12 Jornadas Formativas sobre
“Seguridad TIC y Menores”
dirigidas a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado

Acuerdo acciones de 17 de mayo “Dia Mundial de

las Telecomunicaciones”




05. Actuaciones mas significativas y su impacto

72 edicién FICOD,
Foro Internacional
de Contenidos
Digitales

Publicadas en el BOE las
convocatorias de ayuda de
los programas de ciudades
e islas inteligentes

Comienza la ejecucién del programa
“Escuelas Conectadas”

Premios INNOVA
MINETUR 2015 por el
proyecto “Ayudas al
Dividendo Digital” y
“eAlbaran”

Comienzo del despliegue
de la red autondmica
canaria de |4+D, dentro del
proyecto RedIRIS-NOVA

Abierto el plazo para solicitar ayudas
en el marco del programa
“Alojamientos con Red”

El ONTSI presenta un
proyecto pionero sobre la
viabilidad de usar Internet
como fuente de datos

Premio ala
iniciativa “Escuelas
Conectadas”

Jornadas sobre “Estrategias
para el Mercado Unico Digital”

Jornadas Técnicas de
en Santander

RedIRIS en Tenerife

El Gobierno destina 78 M€ a
ayudas publicas para impulsar
Las ciudades inteligentes
Y 89 M€ para implantar
soluciones TIC

Presentacion informe anual “La
Sociedad en Red 2014” (Edicién
2015)




!

Fichas de programas
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

ALOJAMIENTOS CON RED

E MIN
m DE ESPANA DE mnumn. ENERGIA

2015-2016
Presupuesto Total: 4,36 M€
Red.es: 1,6 M€
FEDER: 2,7 M€

UNION EUROPEA

* K %
* * PROYECTO COFINANCIADO
* * POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* *
* 5k

Una manera de hocer Europo

Linea prioritaria y antecedentes

El programa (Plan de TIC en PYME y comercio electrénico, Eje I: Incentivar el uso
transformador de las TIC en las PYME de la ADpE) estad enfocado a mejorar la
competitividad del sector hotelero de mas de 300 establecimientos, que puedan
ofrecer a sus clientes servicios de acceso inaldmbrico a Internet gratuitos desde
cualquier dispositivo y lugar del establecimiento, financiado con cargo al
Programa Operativo Crecimiento Inteligente, Fondos Europeos de Desarrollo
Regional (FEDER) del periodo de programacién 2014-2020.

Descripcion

Son ayudas econdmicas dedicadas a establecimientos hoteleros y campings, con
un maximo de 25 mil€ y un presupuesto minimo subvencionable de 6,25 mil€,
destinadas al despliegue o mejora de la red inaldmbrica de los establecimientos
hoteleros, para ofrecer un servicio gratuito de calidad a los clientes desde
cualquier parte del establecimiento y absorber el aumento de dispositivos
moviles disponibles por persona.

Un 60% como minimo de la actuacidn estara destinado a financiar el despliegue o mejora de una red inaldmbrica de
calidad en el 90% (75% en campings) aproximadamente de la superficie del establecimiento hotelero (infraestructura
hardware y software de red, infraestructura de red eléctrica y subcontratacién de servicios profesionales), y un maximo
del 40% servira para la contratacion de una nueva linea de acceso a Internet o mejora de la actual.

Finalidad

Proporcionar ayudas econdmicas a pymes para el despliegue o mejora de redes inaldmbricas de establecimientos
hoteleros y campings, adecuadas a sus instalaciones y que permitan ofrecer un servicio gratuito de calidad a los clientes.

Beneficiarios

Establecimientos hoteleros, alojamientos turisticos y campings con clasificacion CNAE 2009/55.10-Hoteles y alojamientos
similares, 55.20-Alojamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia y 55.30-Campings y aparcamientos para
caravanas, que tengan menos de 250 empleados y un volumen de negocios menor de 50M€.

Estado actual

\/

Wi Fi

Finalizada la recepcidn de solicitudes, inicio revision de la documentacion presentada.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

FOMENTO DE LA OFERTA DE SOLUCIONES DE COMPUTACION EN LA NUBE

GOBIERNO MINISTERID .
DEESPARA  DE INDUSTRIA, ENERGIA
Y TURISMO

2015 -2018
Presupuesto Total: 25 M€
Red.es: 7,1 M€
FEDER: 17,9 M€

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* K
%
*

*
*

* 4k
Una manera de hacer Europa

Linea prioritaria y antecedentes

La computacién en la nube (Cloud Computing) se ha identificado como una
oportunidad de mejora de la competitividad empresarial a través de la
adopciéon de soluciones basadas en esta tecnologia, ofreciendo servicios de
computacion a través de Internet a empresas y organizaciones.

Este programa de Fomento de la Oferta de Soluciones de Computacion en la
Nube, de aplicacién en todo el territorio nacional, ha venido precedido de dos
iniciativas llevadas a cabo (2014-2015) en las autonomias de Andalucia,
Castilla la Mancha y Extremadura.

Descripcion

Soluciones software para pequeiias y medianas empresas por parte de las
empresas del sector de la tecnologia de la informaciéon y comunicaciones
(TIC), con el fin de mejorar su competitividad y posicionamiento. Los
proyectos subvencionables presentados por los solicitantes estdn dirigidos al
apoyo a la migracién o al desarrollo de nuevas soluciones software para
pymes en modo Software as a Service (SaaS).

Las ayudas, de cardcter econdmico, estan destinadas a financiar un porcentaje del presupuesto subvencionable, para el
desarrollo del proyecto aprobado, que se repartiran territorialmente en funcién de la disponibilidad de fondos FEDER
entre los beneficiarios de las diferentes Comunidades Auténomas.

Finalidad

Aumentar la oferta de soluciones software para pequefias y medianas empresas (pymes y auténomos) por parte de las
empresas del sector de la tecnologia de la informacién y comunicaciones (TIC), mejorando su competitividad y

posicionamiento.

Beneficiarios

Pymes y autdonomos con domicilio fiscal ubicado en todo el territorio espafiol, excepto Ceuta y Melilla.

Estado actual

* Publicada la convocatoria a pymes en BOE (28.08.2015).
* Abierto el plazo de presentacion de solicitudes (hasta el 25.01.2016).
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

FOMENTO DE LA DEMANDA DE SOLUCIONES DE COMPUTACION EN LA NUBE

E HIN
m DE ESPANA DE INDUL‘I‘I‘I.IA.ENEI‘I.GLA.

2015 -2017
Presupuesto Total: 40 M€
Red.es: 9,3 M€
FEDER: 30,7 M€

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* X
* *
* *
* s

* 5 Kk

Una manera de hacer Europa

Descripcidn

Linea prioritaria y antecedentes

Red.es promueve, en aplicacién de la medida “Programa de Fomento de la
Demanda de Soluciones Cloud para PYME” del Plan de TIC en PYME y
Comercio Electrénico de la ADpE, el desarrollo de la economia digital para
lograr el crecimiento, la competitividad e internacionalizacién de las empresas
espanolas, impulsando diferentes iniciativas y acciones para aumentar el uso
de las TIC por parte de las pymes y auténomos y alcanzar los ratios de
productividad, rentabilidad y competitividad de los paises mds avanzados de la
Unidn europea.

El cloud computing permite alojar informacién en la red, evitando la inversién
en infraestructura, sistemas y programas, generando beneficios tanto para los
proveedores, que pueden ofrecer de forma mds rdpida y eficiente un mayor
numero de servicios, como para los usuarios que tienen la posibilidad de
acceder a ellos.

El programa ofrece a las Pymes ayudas para la adopcion de soluciones cloud (http://www.subetealanube.gob.es/). Las
ayudas consisten en la puesta a disposicion de servicios de soluciones empresariales, por un periodo fijo de 9 meses,
basadas en tecnologias de computacidn en la nube, estando condicionadas a la cofinanciacidn por parte del beneficiario
de parte del coste de la misma. El solicitante debera indicar en su solicitud el porcentaje que asume (del 20 al 50%) y
Red.es subvencionara la cantidad restante del presupuesto, con una cuantia maxima de 15 mil € por solicitante.

Finalidad

Proporcionar ayudas a pymes para impulsar la adopcion de soluciones empresariales basadas en tecnologias de
computacidn en la nube,

Beneficiarios

Pymes y autdnomos, con menos de 250 empleados y un volumen de negocio menor de 50ME.

Estado actual

Enviado a MINETUR para su presentacion en Consejo de Ministros.

Publicada la invitacion (11.09.2015) para el proceso de homologacion de proveedores y recepcion de solicitudes

hasta el 12.01.2016.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO TECNOLOGICO

Linea prioritaria y antecedentes
El plan de Impulso de la Economia Digital y los Contenidos Digitales incluye, entre sus medidas, la celebracion anual del

Foro Internacional de Contenidos Digitales (FICOD); la gestion, en colaboracion con ICEX y el Banco de Santander, del
Spain Tech Center de San Francisco en el que se facilita el aterrizaje de las empresas tecnoldgicas espanolas en el
mercado norteamericano vy, por ultimo, el impulso a emprendedores, PYME y auténomos para el desarrollo de nuevos
negocios y la formacion en habilidades para el emprendimiento, incluyendo acciones de formacidn.

En linea con estos planes Red.es apoya iniciativas publicas o privadas que, por un lado, promueven la excelencia
profesional y el emprendimiento en la economia digital y, por otro, amplian la industria de los contenidos digitales.

Descripcion

Apoyo a entidades colaboradoras que desarrollan iniciativas de fomento del emprendimiento tecnolégico a través de
ayudas econdmicas.

Este apoyo consiste, esencialmente, en la aportacién de fondos para ampliar el alcance de las iniciativas propuestas y se
destina a becas o subvenciones, servicios de incubacién o aceleracidn, formacién y apoyo de expertos y para cubrir los

gastos de puesta en marcha.

Finalidad
Potenciar el trabajo de las entidades colaboradoras que ofrecen formacién y asesoramiento a los emprendedores y
promover, con este apoyo institucional, el desarrollo de proyectos emprendedores de alto potencial de base tecnoldgica.

Beneficiarios
Entidades publicas y empresas privadas, que dispongan de programas ya puestos en marcha o a punto de iniciarse,
orientados a estudiantes de grado superior o de formacién profesional en el entorno de la economia digital.

Estado actual
= Firmados los acuerdos de colaboracion con Fundacién UCEIF, Telefdnica, sociedad de Promocién Econdmica de Gran

Canaria y Bolt Management.
= Enfase de ejecucidon de las iniciativas y de presentacion de la documentacién justificativa de las ayudas.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

FORO INTERNACIONAL DE CONTENIDOS DIGITALES - FICOD

MIMISTERID .
DE INDUSTRIA, ENERGIA
¥ TURISMO

T e

2015
Presupuesto Total: 7,8 M€
Red.es: 7,8 M€
FEDER: 0

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

Uno manera de hocer Europa

* X
* =
* *
* =

* 5 Kk

Beneficiarios

Empresas, profesionales,
emprendedores, inversores y
estudiantes  participes o
interesados en la economia
digital.

Estado actual

FICOD 2015

e 7.585 asistentes

e 8linversores

* 116 ponentes

e 23 colaboradores
* 19 mediapartners

Finalidad

Linea prioritaria y antecedentes

Punto de encuentro entre empresas, profesionales, emprendedores,
inversores y estudiantes, en el que se pone de manifiesto el potencial de
Espafia en la economia digital global.

FICOD, una de las actuaciones recogidas en el Plan de Contenidos Digitales y
Economia Digital, tiene una triple estrategia: apoyar el emprendimiento,
atraer compradores de productos y servicios del sector y fomentar la
economia digital como una profesién de futuros.

Descripcién
FICOD se estructura en los siguientes ejes:

FICOD Congreso, donde se presentan las Ultimas tendencias a escala
internacional para cada uno de los sectores que conforman la economia
digital.

FICOD Industria, que redne a una muestra destacada de la oferta nacional
de productos y servicios relacionados con la economia digital, con la
finalidad de mejorar su visibilidad, fomentar la interrelacion empresarial,
ayudar a su internacionalizacién y contribuir a la generacién de negocio.
FICOD Talento, cuya misidn es la promocién de las carreras profesionales
en el ambito de la economia digital, de forma que los jovenes que se
encuentran en el proceso de decision de sus futuros estudios conozcan
todas las oportunidades formativas existentes en el dmbito digital y las
perspectivas de desarrollo profesional que se abren a través de dichos
estudios.

FICOD Financiacion, mediante el cual se fomenta la atraccion de
financiacién al sector, poniendo en relaciéon proyectos nacionales en el
ambito de la economia digital con inversores nacionales e internacionales.
Actividades especiales, dénde destacas empresas del sector de la
economia digital organizan demostraciones tecnolégicas, competiciones
en vivo y otras actividades.

Reunir lo mas relevante del sector en sus distintas facetas: la industria (empresas y profesionales); las ideas y tendencias;
el talento (los jovenes y la enorme oferta de formacidn en profesiones digitales) y los negocios (emprendedores e
inversores), para impulsar y fomentar el desarrollo de la economia digital espaiiola como uno de los principales motores

de crecimiento actual.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

CENTRO DE REFERENCIA NACIONAL EN LA FAMILIA DE COMERCIO Y MARKETING

Linea prioritaria y antecedentes

Esta actuacién, en linea con los objetivos de la Agenda Digital para Espafa se

GOBIERNO  MINISTERIO ) lleva a cabo en el marco de los planes “TIC en PYME y Comercio Electrénico” y de
DE ESPARIA DE INDUSTRIA, ENERGIA p ~ k. i A T X b

TOLTE Inclusidn Digital y Empleabilidad” cuyos objetivos son la mejora de la formacion

para el empleo, dirigida a nuevos profesionales TIC y otros profesionales de
cualquier sector, y la mejora de la competitividad y posicionamiento de nuestra
PYME gracias al uso de las TIC.

Descripcion

2014 - 2017
Presupuesto Total: 1,37 M€

Red.es: 0€ El Centro de Referencia Nacional en la Familia Profesional de Comercio vy
FEDER: 0€ Marketing Digital (CRN) se ha puesto en marcha a través de un acuerdo de
colaboracion interministerial (Red.es, Escuela de Organizaciéon Industrial,

UNION EUROPEA . . . .z . . . .

Rl N . o orncinoo Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y el Ministerio de Empleo y Seguridad

POR EL FONDO EUROPEO . 7 .. ’ . .

o Bt Social a través del Servicio Publico de Empleo Estatal). Se constituye como un
* 4 K

Uno manerade hocer Eurapo referente estatal en el ambito de la familia profesional de Comercio y Marketing
Digital, al conjunto del Sistema de Cualificaciones y Formacion Profesional y a los
distintos sectores productivos.

El centro, ubicado en Madrid en las instalaciones de la Escuela de Organizaciéon Industrial (EOI), se orienta a una formacion
profesional mas competitiva que responda a los cambios en la demanda de cualificacién de los sectores productivos. Entre
los objetivos del Centro de Referencia Nacional destacan impulsar el empleo en el sector de la economia digital,
identificando los perfiles mas demandados en comercio electréonico, marketing y relaciones publicas; formar profesionales
y orientarlos a las nuevas salidas laborales; reforzar el reconocimiento profesional y académico de las nuevas profesiones
qgue han surgido en el sector y fomentar las iniciativas emprendedoras.

Finalidad

Dar respuesta a los cambios experimentados en los Ultimos afios en el dmbito de la familia profesional de Comercio y
Marketing Digital, ante la digitalizacion de la economia y de la sociedad y la fuerte demanda de profesionales con nuevas
competencias digitales orientadas al negocio, adaptar e impulsar la formacidn a la realidad demandada por las empresas.

Beneficiarios

Profesionales, emprendedores y desempleados, para su formacién o recualificacién y orientarlos a las nuevas salidas
laborales que han surgido en el sector del comercio electrénico, marketing y relaciones publicas.

Estado actual

Calificada como CRN la Escuela de Organizacion Industrial de la Fundacion EOI, en colaboracién con Red.es,
en el ambito de la formacidn profesional (R.D. 28.11.2014).
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

INTERNACIONALIZACION

MINISTERIO
DE ESPARA DE INDI.IL'I'I'I.IB. EMERGIA

2011 - 2017
Presupuesto Total: 1,086 M€
Red.es: 0,54 M€
ICEX: 0,54 M€
FEDER: 0 €

UNION EUROPEA

* K

* * PROYECTO COFINANCIADO

* * POR EL FONDO EUROPEO DE
& * DEARI;OLLO REGIONAL

(FEDER)
* 4 K
Una manera de hocer Europa

Beneficiarios

Empresas de todos los sectores de
la economia digital y
emprendedores de alto perfil
tecnoldgico que desean la salida
al exterior.

Estado actual

Ultimas actuaciones realizadas en
2015:

* Spain Tech Center:
Celebrado el programa de
inmersién de otofio con 10
empresas.

* Misiones tecnoldgicas:
Realizada misién a Berlin con
Adigital (25/27 de noviembre).

Linea prioritaria y antecedentes

El Plan de Internacionalizacion de Empresas Tecnolégicas establece medidas
para ayudar a las empresas tecnoldgicas a iniciar el camino de la
internacionalizacién, proporcionarles las condiciones y soporte necesario vy
facilitar la inversion extranjera directa en el sector TIC.

Este Plan se define y ejecuta en colaboracidn con el ICEX y otras entidades, y sus

principales lineas de actuacion son las siguientes:

* Celebraciéon de SEMINARIOS.

* Organizacién de MISIONES TECNOLOGICAS.

* Apoyo a la implantacién de empresas en Silicon Valley (SPAIN TECH
CENTER).

Descripcién

Dirigido a los sectores de servicios y contenidos digitales (audiovisual, musica,

ocio digital interactivo, animacién, contenidos para moviles, redes sociales,

publicidad, publicaciones, etc.), comercio electrénico (empresas usuarias y

proveedoras) y otros sectores relacionados que participan en la cadena de

valor, y se estructura bdsicamente en torno a:

* Seminarios: celebracion de jornadas en las que se dan a conocer técnicas de
internacionalizacion, necesidades de determinados mercados, etc.

* Misiones tecnolégicas: organizacion de misiones a mercados internacionales
de interés para las empresas de base tecnoldgica Espafia, incluyendo
preparacion del viaje, asesoramiento, agendas profesionales y acceso a
networking en el pais destino.

* Spain Tech Center: apoyo a la implantacién de empresas en Silicon Valey,
plataforma para empresas espafiolas de base tecnolégica situada en San
Francisco, en funcionamiento desde septiembre de 2011, que facilita el
aterrizaje y establecimiento de las empresas tecnoldgicas espafiolas en dicha
area.

Finalidad

* Incrementar la visibilidad y presencia internacional de las empresas
espafiolas de base tecnoldgica, fomentar la salida al exterior de estas
empresas y reforzar la Economia Digital espaiola.

e Reforzar la red Spain Tech Center, mejorando la competitividad y capacidad
innovadora de la empresa tecnoldgica espaiiola .
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

PLAN DE MENORES EN INTERNET

UE: 0,75 M€

* K %
* *
* *

* 5 K

‘GOBIERMNO MINISTERIO .
DEESPANA  DEINDUSTRIA ENERGIA
TTURISMO

2015 -2018

Presupuesto Total: 1,8 M€
Red.es: 1,25 M€

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

Una manera de hocer Europo

Linea prioritaria y antecedentes

En el marco de la ADpE (Plan Especifico de Confianza en el Ambito Digital, eje
[), Red.es junto con diferentes instituciones y representantes de la sociedad
civil, han constituido un Grupo de Trabajo de Menores e Internet cuyos
principales objetivos son alcanzar los ratios de confianza digital sefialados en
los planes de accién que contempla la Agenda y el fomento de una cultura de
proteccién del menor en Internet entre la ciudadania, la empresa y la propia
Administracién Publica (proteccion penal de los derechos de los menores
usuarios de Internet e investigacidn criminal de los delitos como ciberacoso,
sexting, grooming, suplantacion de identidad, etc, cometidos contra ellos).

Descripcidn

Red.es lleva a cabo distintas iniciativas, que van desde una mayor
coordinacién entre administraciones hasta programas concretos de
alfabetizacion digital pasando por proyectos tecnolégicos relacionados con
el etiquetado de contenidos digitales, encaminadas a reforzar la proteccion
de los menores en Internet, mediante:

* Impulso de acciones de sensibilizacion y formacion (padres, madres, tutores y educadores).
* Desarrollo de proyectos tecnolégicos de innovacion en la proteccion de la infancia y los menores en la Red.
* Creacion de una plataforma segura para menores en Internet, en la que se integren algunos de los portales actuales

(www.chaval.es o www.menores.osi.es).

* Realizacién de estudios para conocer el uso que nifios y adolescentes hacen de Internet, las posibilidades que les ofrece y
los riesgos y situaciones que pueden alterar su vivencia digital.

Las diferentes modalidades de colaboracion ofrecidas (MOOCs, talleres presenciales), no tienen caracter econémico, sino
gue consisten en el acceso a recursos formativos sobre el uso responsable de las TIC por parte de los menores de edad.

Finalidad

Impulsar acciones de sensibilizacién y formaciéon para padres, madres, tutores y educadores en el dmbito del uso
responsable de las TIC por parte de los menores de edad.

Beneficiarios

Padres, o tutores de menores de edad y educadores (docentes, monitores de ocio y tiempo libre, dinamizadores de
telecentros, educadores sociales).

Estado actual

* En marcha colaboraciéon con las entidades seleccionadas y en ejecucién talleres presenciales.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

APOYO A PROGRAMAS FORMATIVOS

Linea prioritaria y antecedentes
En 2014 Red.es lanza la primera invitacién publica para dar apoyo a
e | pmEe programas formativos de Economia Digital, destinada a entidades publicas o
DEESPARIA  DE INDUSTRIA, ENERGIA . s . i
YTURISMG privadas con programas enfocados a la creacion de nuevos perfiles
profesionales y, en el marco de estas mismas iniciativas, en 2015 pone en
marcha una segunda edicion. Siguiendo los objetivos de la Agenda Digital
2014 -2017 para Espaia, ya se estd elaborando una 32 invitacidn para continuar con el
Presupuesto Total: 1,4 M€ apoyo a la formacion de futuros profesionales del sector.
Red.es: 1,4 M€ Descripcion
FEDER: 0 € Ayuda destinada a complementar los planes de becas de que disponga cada
entidad educativa con el fin de aumentar tanto la oferta como la demanda de
UNION EUROPEA ., . . .
FERah N | o Cornciano formacion enfocada a la creacion de nuevos perfiles profesionales que
* * POR EL FONDO EUROPEO DE . . . . ’ .
Dol 0-5ARAOLLO REGIONAL permitan modernizar el tejido productivo de nuestro pais, que impulsen un
KAk Uno manera de hace Europo uso intensivo y eficiente de las tecnologias en nuestras empresas y que

potencien las industrias TIC del futuro. Las becas se destinaran a cubrir los
costes de la actividad formativa (solo matricula y docencia del alumno).

Las becas concedidas repercutiran directamente en los beneficiarios sin que supongan ningun beneficio para la entidad
colaboradora. La aportacion de Red.es a cada entidad colaboradora sera siempre igual o inferior al presupuesto aportado
por la propia entidad, con un minimo de 5 mil€ y un maximo de 60 mil€.

Finalidad

Apoyar programas formativos de entidades educativas y universidades, tanto publicas como privadas, en concepto de
becas a estudiantes de dichos programas.

Beneficiarios

Entidades publicas o privadas que ofrezcan programas formativos y que tengan capacidad para contratar con la
Administracién Publica.

Estado actual
¢ Firmados los acuerdos de colaboracion con t las entidades formativas. '
* Enfase de imparticidn de los programas y de justificacién de las ayudas.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

CURSOS MASIVOS ONLINE (MOOCs)

E MIN|
m DE ESPANA DE INDUL‘I‘HIA,ENEI‘I.GM

2014 - 2016
Presupuesto Total: 0,1 M€
Red.es: 0,1 M€
FEDER: 0€

UNION EUROPEA

* K 4
* * PROYECTO COFINANCIADO
* e POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
* (FEDER)

Uno manera de hocer Europo

* 4k

Finalidad

Linea prioritaria y antecedentes

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a través de Red.es y en
cumplimiento de las pautas marcadas en la Agenda (Plan de Inclusién Digital y
Empleabilidad), pone en marcha diversas iniciativas con el fin de formar a
profesionales cada vez mds cualificados que impulsen y favorezcan la
transformacion digital de las empresas.

Descripcidn

Los MOQCs (Cursos Online Masivos en Abierto) son un ejemplo de cémo la
tecnologia cambia la forma de enseiar y de aprender, que ha revolucionado el
sistema educativo a través de plataformas de acceso abierto y masivo para
cursos online que permiten impartir cursos a escala global.

Red.es quiere impulsar la formacion online de calidad y en esta linea ha
promovido y desarrollado diversas actuaciones de formacidn online en
formato MOOC en Economia Digital y tecnologias emergentes (programas
“Activate” y “Chaval”, plataforma OPEN edX, desarrollo de aplicaciones en
HTMLS, etc ), en colaboraciéon con Google y la Escuela de Organizacion
Industrial (EOI), la Universidad Carlos Ill de Madrid, la Universidad Politécnica
de Madrid, Universia, Telefénica Digital, TLS y otras instituciones.

Fomentar la formacidn online de calidad y la formaciéon en tematicas relacionadas con la Economia Digital y las
tecnologias emergentes, con el fin de formar a profesionales cada vez mds cualificados que impulsen y favorezcan la

transformacidn digital de las empresas.

Beneficiarios

Profesionales, emprendedores, jévenes y desempleados, con fines profesionales o de realizacién personal.

Estado actual
Ultimos cursos realizados:

* MOOC disefiado para la comunidad de profesores y educadores en todo el territorio del estado, en colaboracién con

el MECD-INTEF (1.870 alumnos).

* MOOC de seguridad TIC y Menores, para el colectivo de personal sanitario, en colaboracién con SEMA vy el Hospital
Universitario de La Paz (1.300 alumnos).

En fase de revisién un convenio con Google y EOIl para la actualizaciéon de los MOOCs sobre economia digital que se

ofrecen desde la plataforma Activate de Google.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

PROYECTOS DE I1+D+i AMETIC

Linea prioritaria y antecedentes
En linea con la Agenda Digital para Espaia, en el marco del Plan de
m I | BLES n Internacionalizacion de Empresas Tecnoldgicas (Eje Ill: Seguimiento,
YTURSHE informacion y vigilancia del sector TIC), se contempla una medida destinada
a fomentar la participacién de las empresas TIC en convocatorias de

2014 - 2015 proyectos de |+D+i europeos.
Presupuesto Total: 0,191 M€ En colaboracién con la Asociacidn de Empresas de Electrdnica, Tecnologias
Red.es: 0,191 M€ de la Informacién, Telecomunicaciones y Contenidos Digitales (AMETIC)
FEDER: 0 € desde 2011, Red.es trabaja para impulsar la internacionalizacion de
- ARUL L empresas de base tecnoldgica, en consonancia con los objetivos de la
:* *,; PROYECTO COPNANCIADO Agenda. En 2014 se firma una adenda al convenio ya existente, para seguir
Xy ot (FeeRy 01O RECIONAL asesorando a las empresas espafolas en su internacionalizacién vy
o niaies S oow B apoyando su participacion en proyectos de I1+D+i europeos durante los afios

2014y 2015.

Descripcion
El objeto de la colaboracién entre Red.es y AMETIC es la prestacidon de servicios al conjunto de pymes y entidades del
sector TIC, de promocidn y apoyo en proyectos de |+D+i europeos durante los afos 2014 y 2015.

En el marco de esta colaboracién se ha apoyado la presentacidon de proyectos a las convocatorias publicas con fecha de
entrega de propuestas en el periodo 2014-2015 de los siguientes programas:

U Programa Marco de Investigacidon e Innovacién de la UE para el periodo 2014-2020, conocido como Horizonte 2020 y el
conjunto de iniciativas TIC que agrupa.

U EUREKA y conjunto de “clusters TIC” que agrupa (CELTIC, ITEA 2, CATRENE, EURIPIDES) asi como el programa
EUROSTARS dedicado especialmente a Pymes intensivas en [+D.

Finalidad

Favorecer la internacionalizacién de las empresas tecnoldgicas espafiolas fomentando su participaciéon en convocatorias de
proyectos de |+D+i europeos.

Beneficiarios
Emprendedores, Pymes y otras entidades del sector TIC, que cuenten con un plan de negocio a cinco afos.

Estado actual

En fase de justificacion los trabajos correspondientes a los planes de actuacion 2014 y 2015. |




05. Actuaciones mas significativas y su impacto

GESTION Y PRESERVACION DE FONDOS DE LA BIBLIOTECA NACIONAL DE ESPANA

HMIMI
E m DIE ESPARA, DE INDI.ImIA.ENEIIGLﬁ

2015-2018
Presupuesto Total: 5 M€
Red.es: 3 M€
BN: 2 M€
FEDER: 3M€

UNION EUROPEA

* PROYECTO COFINANCIADO
* * POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
* * (FEDER)
* 5 K

Una manera de hacer Europa

* K x

Descripcién

Linea prioritaria y antecedentes

El Plan de Servicios Publicos Digitales de la ADpE (eje IV) contempla programas
de mejora y digitalizacién de la gestién de bienes culturales mediante las TIC,
para preservacion de fondos culturales y desarrollo del depdsito legal de las
publicaciones en linea.

Las actuaciones previstas en este programa complementan, en parte, a las
realizadas gracias a un convenio previo entre Red.es y la BNE, por el que se
realizd una dotacion bdsica de la infraestructura necesaria para la puesta en
marcha del Depdsito Legal de publicaciones en linea con la que se llevan a cabo
las recolecciones tematicas (por ejemplo prensa diaria), recolecciones de
eventos (por ejemplo Elecciones Generales), recolecciones masivas (como la
realizada con el dominio .es) y el depdsito legal de las publicaciones digitales
para catalogar y almacenar todo aquel patrimonio bibliografico, sonoro, visual o
audiovisual que no se realiza en un soporte fisico.

Convenio de Colaboracidn, firmado el 21.10.2015, entre la Biblioteca Nacional de Espafa y la Entidad Publica Empresarial
Red.es para el desarrollo de actuaciones que permitan la gestidn y preservacion digital de los fondos de la BNE, con el fin de
asegurar la accesibilidad y consulta a largo plazo del patrimonio documental digitalizado.

El importe maximo de las inversiones a realizar es de 5 M€, de los cuales 3 M€ serdn aportados por Red.es y 2 M€ por la
BNE, para dotar a la institucidn de la infraestructura tecnoldgica de servicios de digitalizacion de fondos de la BNE
encaminados a su preservacion (por ejemplo manuscritos incunables), de sistemas de informacion para la gestion, captura,
depdsito, indexacidn, acceso y difusion de los contenidos, actuaciones de capacitacién técnica y difusion asi como un
sistema de preservacién a largo plazo para las publicaciones provenientes de otros medios (e-books, revistas electrdnicas,
etc.) y para el fondo digitalizado de la Biblioteca.

Finalidad

Desarrollo de actuaciones para la preservacién digital y puesta a disposicion de los ciudadanos de los fondos de la BNE.

Beneficiarios

Ciudadanos, Instituciones, CC.AA y Organismos nacionales e internacionales.

Estado actual

Pendiente de aprobacion las actuaciones de digitalizacién de fondos y de parametrizacién de la

herramienta para la recoleccidn de fondos digitales.

111




05. Actuaciones mas significativas y su impacto

IMPULSO REUTILIZACION INFORMACION PUBLICA

MIMISTERID .
DE INDUSTRIA, ENERGIA
¥ TURIEMO

GOBIERNO
DE ESPAMA

2016-2018
Presupuesto Total: 1,87 M€
Red.es: 1,125 M€
Organismo:0,75 M€
FEDER: 1,125 M€

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* X

* *
* *
*

*
* 4 K

Una manera de hacer Europa

Finalidad

Favorecer la apertura de |la
informacion por parte del Sector
Publico y su reutilizacidon, de
acuerdo  con los  objetivos
principales de las iniciativas Open
Data internacionales.

Beneficiarios

Personas fisicas o juridicas, con
firmes comerciales o no
(ciudadanos, administraciones,
empresas Yy asociaciones, de
cardacter publico y privado).

Estado actual

Cuatro lineas de trabajo definidas:
1/marco legal, 2/colaboraciones
sectoriales, 3/colaboraciones
internacionales y 4/acciones de
difusién e impulso.

Linea prioritaria y antecedentes

En el marco de los objetivos establecidos por la Agenda Digital para Espafia (Eje Il del
Plan Economia Digital y Contenidos Digitales) se persigue facilitar la creacidn de
productos y servicios de informacién basados en documentos del sector publico y
promover la libre circulacion de informacidn y comunicacién, garantizando la
seguridad y proteccion de los datos personales, asi como la propiedad intelectual e
industrial. También se quiere promover la creacién de valor con la reutilizacién de la
informacion publica y fomentar la interoperabilidad entre servicios. Tener acceso a
los datos de la Administracidon garantiza la transparencia porque se tiene acceso a
datos que proceden directamente de fuentes oficiales. Es imprescindible asegurar
una reutilizacién eficiente de esta informaciéon para poder aprovechar todo su
potencial y lograr un mayor desarrollo econémico y mayor creaciéon de puestos de
trabajo.

Este programa viene precedido del proyecto APORTA dirigido a fomentar una cultura
de reutilizacién de la Informacidén del sector publico, facilitando la puesta a
disposicion por parte de las Administraciones y Organismos Publicos de la
informacion disponible y a aprovechar el potencial del mercado de reutilizacién de la
informacién publica para promover el crecimiento del sector digital en Espaia.

Descripcion
La Reutilizacion de la Informacién del Sector Publico (RISP) consiste en poner la
informacion del sector publico disponible, en formato abierto, facilitando su acceso y
permitiendo su reutilizacion tanto a particulares como a empresas para fines
comerciales o no. El acceso a esta informacién ayuda a desarrollar ideas y politicas
innovadoras que pueden generar beneficios sociales y econdmicos, mejorando la
vida de las personas. Los ejes de trabajo de este proyecto son tres y para la
realizacion de las diferentes actuaciones se cuenta con el apoyo de empresas del
sector TIC.

1. Servicios compartidos entre administraciones publicas.

2. Colaboracion publico-privada.

3. Internacionalizacién.
La publicacion y gestidon de la informacién reutilizable se realiza dentro del espacio
web de Red.es (www.datos.gob.es).
Se llevardn también a cabo actuaciones dirigidas a informar, formar y apoyar
técnicamente a la Administracion Publica o entidades vinculadas en el cumplimiento
de la normativa vigente de reutilizacién de la informacién del Sector Publico,
ofreciendo ademas servicios de consultoria, orientacidon y capacitacion para los

responsables técnicos.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

PROGRAMA DE SALUD Y BIENESTAR SOCIAL

MINISTERIC
DE ESPARlA  DE INDUSTRIA, ENERGIA
¥ TURISMO

2013-2017
Presupuesto Total: 34,35 M€
Red.es: 24,04 M€
MSSSI: 10,31 M€
FEDER: 19,2 M€

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* X

* *
* *
* *

* 5 K
Una manera de hacer Europa

Beneficiarios

Asegurados y beneficiarios del
Sistema Nacional de Salud.

Estado actual

Finalizada la ejecucion de la
gran mayoria de los proyectos
con el Servicio Andaluz de
Salud  (SAS), el Servicio
Extremefio de Salud (SES), el
Servicio de Salud de Castilla-La
Mancha (SESCAM) y el Servicio
Gallego de Salud (SERGAS).

Linea prioritaria y antecedentes

El Eje | del Plan (Programa de Salud y Bienestar Social) persigue favorecer el uso
de las TIC en el seno del Sistema Nacional de Salud. Las medidas estan
coordinadas con el Plan de Calidad del Sistema Nacional de Salud, siendo uno de
sus principales objetivos la extensidon de la Receta Electrdnica Interoperable a
todas las CC.AA.

Para permitir dicho intercambio, se aborda el proyecto de interoperabilidad de la
receta electrdnica en el Sistema Nacional de Salud, que consiste en la puesta a
punto de los sistemas informaticos de las CCAA, permitiendo la transmisién de la
informacidon contenida en la receta médica, la adaptacidon de los sistemas de
prescripcion y dispensacién y el desarrollo de los procesos necesarios para la
incorporacién de pacientes.

Descripcion

Las actuaciones previstas estan dirigidas a hacer efectivo el intercambio
electronico de recetas médicas de las CC.AA, con el fin de garantizar la
dispensacion electréonica de medicamentos a aquellos ciudadanos que lo soliciten
en una Comunidad Autéonoma distinta de la de su residencia habitual.

El proyecto contempla 3 fases (desarrollo, pruebas y certificacion) y sus
principales lineas de actuacién contemplan el Hardware, las infraestructuras TIC,
la creacion, puesta en marcha y adecuacién de Centros de Proceso de Datos, el
desarrollo de software y web services, sistemas de seguridad de la informacion,
consultoria, procesos de calidad, bases de datos y sincronizaciéon, servicios de
interoperabilidad e implantaciéon de los mismos, gestién integral de la
informacion, etc.

El presupuesto total del convenio (Receta Electrdnica Interoperable e Historia
Clinica Digital) asciende a 34,3 M€ y sera financiado por Red.es (24,03 M€) y el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (10,30 M€). Estas actuaciones
contaran con financiacion FEDER.

Finalidad
Extender la Receta Electrénica Interoperable a la totalidad de las CC.AA.
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05. Actuaciones mas significativas y su impacto

ESCUELAS CONECTADAS

MINISTERID
DE ESPARIA DE INDI.ImIA.ENEIIGLﬁ

2015-2019
Presupuesto Total: 330 M€
Red.es: 330 M€
FEDER: 204,7 M€

UNION EUROPEA

PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

Uno manera de hocer Europa

Beneficiarios

Mas de 6,5 millones de
alumnos y mas de 16.500
centros docentes espafioles.

Estado actual

Aprobados en Consejo de
Ministros los Convenios del
programa Escuelas Conectadas
con Galicia (17,1 M€), Asturias
(7,4 M€), Canarias (12,8 M€) y
Castilla La Mancha (26,1 M€).

Autorizado por el MINHAP el
Convenio con Andalucia (62,5
ME€).

Linea prioritaria y antecedentes

El Plan de Servicios Publicos “Programa de Educacion Digital (eje Il) de la ADpE
recoge las actuaciones orientadas a extender el uso de las TIC en el dmbito
educativo, en la misma linea que el informe CORA presentado en 2013.

El programa de Escuelas Conectadas permitird complementar las actuaciones que el
MECD vy las CC.AA vienen desarrollando en el marco de sus Programas de
Integracion de las TIC en el dmbito educativo y que han permitido, entre otras
actuaciones, dotar de infraestructuras y equipamientos a los centros docentes.

Descripcidn

El objeto del programa es contribuir a dotar de conectividad a Internet, mediante
redes de banda ancha ultrarrdpida a los centros docentes espafoles no
universitarios sostenidos con fondos publicos. Para ello se realizaran las inversiones
en las infraestructuras necesarias para crear una red educativa entre los centros,
extendiendo y consolidando el uso de las TIC en el sistema educativo espafiol y se
adaptaran las infraestructuras internas de los centros para aprovechamiento
efectivo en todas sus dependencias y espacios docentes de este acceso de calidad a
Internet, complementando las iniciativas de las Comunidades Autdnomas,
especialmente en aquellos centros que por su ubicacidn presenten mayores
dificultades.

El proyecto incluye también la posibilidad de que los centros educativos accedan a
RedIRIS, la red académica y de investigacion espafiola que proporciona servicios
avanzados de comunicaciones a la comunidad cientifica y universitaria. Los 330 M€
con que se ha dotado a este plan se cofinanciardn a través del Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER), con cargo al Programa Operativo Plurirregional de
Crecimiento Inteligente.

Finalidad

Dotar de un servicio de conectividad a Internet mediante redes de banda ancha
ultrarrapida y desplegar redes internas de comunicaciones para hacer uso efectivo
de dicho servicio, a centros docentes no universitarios sostenidos con fondos

= fJIf




05. Actuaciones mas significativas y su impacto

SMART CITIES 12 CONVOCATORIA

MINISTERIO
DE ESPARIA DE INDLI!TI'I'I.I'L EMERGIA

2014 -2018
Presupuesto Total: 13,8 M€
Red.es: 10,1 M€
Organismos: 3,7 M€
FEDER: 10,1 M€

UNION EUROPEA

* PROYECTO COFINANCIADO
* POR EL FONDO EUROPEO DE

DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* K ¥

*
*
*

*
* 4k
Una manera de hocer Europa

Estado actual

Villanueva de la Serena: en fase de
adjudicacion el pliego que desarrolla
la iniciativas.
Guadalajara: pliego de direccion
facultativa y plan de proyecto de obra
civil para la conexiéon por fibra de
edificios municipales en ejecucidn.

Lepe, Granada, Alcala la Real y
Huelva: pliegos cerrados vy listos para
publicarse (previsién de publicacion

diciembre de 2015).

Martos: pliego en revision del
departamento juridico.
Resto de iniciativas: cerrando

requisitos técnicos con
las Entidades Locales beneficiarias.

Linea prioritaria y antecedentes

El Plan Nacional de Ciudades Inteligentes de la ADpE establece una politica
industrial para promover el crecimiento del sector tecnoldgico y su capacidad de
internacionalizacidon. Asimismo, contempla la creacion de un Consejo Asesor de
Ciudades Inteligentes con objeto de coordinar esfuerzos, mejorar la comunicacion y
aprobar recomendaciones. En él estaran representadas todas las areas implicadas
en el desarrollo de las Ciudades y los Destinos Turisticos Inteligentes: instituciones,
Red Espanola de Ciudades Inteligentes, representantes de la industria y expertos.

Descripcidn
Iniciativas orientadas al desarrollo inteligente de la ciudad y a la mejora de los

servicios que se prestan a los ciudadanos y visitantes, potenciando la creacion de

iniciativas que favorezcan la apertura y la reutilizacion de datos publicos, la
implantacidn de sistemas de gestion maduros que mejoren los servicios que presta
la ciudad y la puesta en marcha de infraestructuras y elementos tecnolégicos que
permitan generar servicios de valor.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a través de Red.es, financiarad hasta un
maximo del 80% los proyectos vinculados al impulso de las Smartcities y cada

ayuntamiento participante un minimo del 20% del coste total estimado del
desarrollo de la iniciativa en su localidad, asi como un 20% de las actuaciones que
se consideren comunes, establecidas con anterioridad. Las entidades locales seran

las prestatarias de los servicios publicos ofrecidos.

Finalidad

Potenciar el empleo de las TIC en el desarrollo de ciudades e infraestructuras
urbanas inteligentes, que garanticen su sostenibilidad en el tiempo y contribuyan al

desarrollo de la economia en nuestro pais y a la mejora de los servicios que se

prestan a los ciudadanos y visitantes.

Beneficiarios

Ayuntamientos o agrupaciones de municipios con un presupuesto maximo de un
millén de euros por ciudad (CC.AA de Castilla-La Mancha 3 M€, Andalucia 10 M€ y

Extremadura 2 M€),
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SMART CITIES 22 CONVOCATORIA

E MIN
m DE ESPANA DE mnumu\.mmma

2014 -2019

Presupuesto Total: 63,05 M€
Red.es: 41,4 M€

Organismos: 21,5 M€
FEDER: 12,3 M€

UNION EUROPEA
* Kk
PROYECTO COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

* % %

* x K
Una manera de hocer Europa

Finalidad

Linea prioritaria y antecedentes

Esta “22 Convocatoria de Ciudades Inteligentes” nace con el objeto de seguir
potenciando el empleo de las TIC en el desarrollo de las ciudades y territorios,
para asi impactar positivamente en las oportunidades de desarrollo econdmico,
en la calidad de vida de sus ciudadanos, y en el nivel de los servicios publicos que
estos reciben.

Descripcidn

Las actuaciones a realizar por Red.es en el ambito de esta segunda invitacion,
dotada con un presupuesto total de 48 M€, se desarrollardn en la totalidad del
territorio nacional, y podrdn ser financiadas con cargo a Fondos Europeos de
Desarrollo Regional (FEDER) del Programa Operativo Crecimiento Inteligente, del
periodo de programacion 2014-2020 de acuerdo con la disponibilidad
presupuestaria existente.

Cada entidad local participante, o agrupacion de entidades locales, podra
presentar una sola iniciativa, con un plazo de ejecucidn inferior a 36 meses y con
un presupuesto maximo de 8 M€, de los cuales el 80% maximo del coste total de
la iniciativa serd financiado por Red.es y el 20% restante por la entidad
beneficiada.

Seguir potenciando el empleo de las TIC en el desarrollo de las ciudades y territorios.

Beneficiarios

Entidades locales o agrupaciones de entidades locales y comunidades auténomas uniprovinciales, en todo el territorio
espanol, que podran presentarse con caracter individual (poblacién superior a 20.000 habitantes) o en la modalidad de
cooperacion (mas de 20.000 habitantes cada una de las entidades que formen la agrupacion).

Estado actual '

En fase de valoracién de las propuestas recibidas.
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SMART CITIES ISLAS INTELIGENTES

Linea prioritaria y antecedentes

&ﬁﬂ B ;'Emum”mm Debido a la diversidad existente en Espafia, el concepto “inteligente” no puede
limitarse al dambito de grandes ciudades y debe extenderse también a

territorios insulares (Islas Canarias y Baleares) asi como a otros entornos
especificos como el Camino de Santiago y la Costa del Sol.

2014 -2019
Presupuesto Total: 19,2 M€ La aplicaciéon del modelo de Ciudad Inteligente a territorios insulares permite
Red.es: 19,2 M€ suavizar el impacto que el factor insular puede tener en la economia y
FEDER: 3,1 M€ sociedad de esos territorios, mejorando las condiciones de vida de sus
m ALl 2 hab|tant,es, y creando las cond|C|lones adecuadas para la mejora tanto de la
LI Il 77O "ECTO COFNANCIADO economia como de los servicios publicos.
* Bl D2oAROLG REGIONAL
* B (FEDER)
* 5 Kk
Una manera de hacer Europa

Descripcidn

La | Convocatoria de Islas Inteligentes cuenta con un presupuesto total de 30 M€ con cargo a los Fondos Europeos de
Desarrollo Regional (FEDER) del Programa Operativo Crecimiento Inteligente 2014-2020, a los que pueden optar todas
las administraciones locales que gestionen servicios publicos en la totalidad del territorio de cualquier isla de Canarias o
Baleares para la financiacién de iniciativas, llevadas a cabo por entidades locales, que integren la estrategia de isla
inteligente, contribuyan a la mejora de los servicios publicos del territorio y estén orientadas a mitigar los efectos
negativos de la insularidad.

Se presentara una Unica iniciativa por solicitante, con un presupuesto maximo de 10 M€, financiacién cubierta al 100%
por el Ministerio de Industria, Energiay Turismo a través de Red.es. Su plazo de ejecucién serd inferior a 36 meses.

Finalidad
Mejorar la calidad de vida de ciudadanos y turistas y mitigar el impacto negativo del factor insular en su territorio.

Beneficiarios
Administraciones locales que gestionen servicios publicos en el conjunto de las islas pertenecientes a la Comunidad
Autdnoma de Canarias y Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

Estado actual
En fase de valoracién de las propuestas recibidas.

conmzt e
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RedIRIS

Descripcion y funciones

RedIRIS es la red académica y de investigacidn espafiola que proporciona a sus instituciones afiliadas servicios avanzados de
comunicaciones, incluyendo conexiones de muy alta velocidad (10 Gbps) para proyectos cientificos, asi como otros servicios
TIC (identidad digital, movilidad, herramientas colaborativas, seguridad, difusion...).

Desde 1988, la misidon de RedIRIS ha sido proporcionar servicios de conectividad avanzada, asi como servicios TIC de valor
afiadido basados en dicha conectividad, a la Comunidad Académica y de Investigacidon espafiola, con especial atencion a
aquellos usuarios que hacen un uso intensivo de las comunicaciones electrdnicas. La vision de RedIRIS pasa por evolucionar
de manera continua, adaptdndose a las nuevas necesidades de sus usuarios.

Los principales agentes en el entorno de RedIRIS son los siguientes:

El Ministerio de Economia, Industria y Competitividad financia RedIRIS, que

Sl ® GORERNO  MINSTERIO
g‘% DE ESPANA DE ECONOMIA, INDUSTRIA
E ¥ COMPETITVIDAD

figura en el mapa de Instalaciones Cientifico Técnicas Singulares (ICTSs) de
este Ministerio.

red.es

La Entidad Red.es tiene encomendada por el Ministerio de Economia la
gestion técnica y operativa de RedIRIS.

RedIRIS estd desplegando una potente infraestructura de fibra dptica, RedIRIS-
NOVA, que aumenta muy significativamente el ancho de banda disponible, y
gue permite incrementar de forma flexible la capacidad si se necesita - todo
ello a un coste muy inferior al de la anterior red.

RedIRIS presta sus servicios en cooperacidn con otras redes académicas y
cientificas (regionales, de otros paises, y continentales), destacando la red
académica y cientifica paneuropea GEANT, que RedIRIS y las demds redes
académicas nacionales europeas cofinancian y cogestionan (RedIRIS estd
actualmente representada en el Consejo de Direccién de GEANT).

Universidades Centros de
: investigacion
‘lE' Universidad
aix, W deNavara ol
ol . by '
o A
o

RedIRIS cuenta con mas de 500 instituciones afiliadas, entre las que destacan
universidades, centros publicos de investigacidn y otras ICTSs. Los servicios de
RedIRIS facilitan la participacién de esas instituciones en proyectos de
investigacion nacionales e internacionales, sobre todo cuando hacen falta

transmisiones masivas de datos (e-ciencia).
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Actividades y resultados 2015

Actividades realizadas en el 2015

U Enero: RedIRIS colabora en la distribucion de la semana de Anita Borg en Espafia. El encuentro estd organizado por
la UDC (Universidades da Corufia) con la colaboracién de la Oficina para la Igualdad de Género, con el objetivos de
visibilizar el éxito alcanzado por muchas mujeres en el campo de las nuevas tecnologias.

U Enero: RedIRIS colabora en la organizacién del FIRST/TF-CSIRT Technical Colloquium. Este evento internacional,
que acoge la Universidad de las Palmas de Gran Canaria, cuenta con la presencia de numerosos expertos en
seguridad que participan con el objetivo de compartir experiencias.

U Mayo: | Foro de Redes de Campus de RedIRIS, con la colaboracidon de la Universidad de Zaragoza y el patrocinio de
las empresas Alcatel-Lucent Enterprise y Cisco Systems Spain. El objetivo principal de este foro es identificar los
nuevos servicios de red y otros retos tecnolégicos.

0 Mayo: Comienza la primera parte del proyecto GN4 (GEANT). Este proyecto, que forma parte del nuevo programa
marco de [+D+i de la Unidén Europea, “Horizonte 2020”, da continuidad a una serie de proyectos, iniciada en 2000, a
través de los cuales las redes académicas nacionales europeas co-financian y co-gestionan GEANT, la red académica
y de investigacion paneuropea que conecta dichas redes académicas nacionales europeas entre si, y a todas ellas
con redes académicas de otras regiones del mundo (EEUU, Asia, Latinoamérica, Africa...).

U Junio: Celebracion del XXXIX Grupos de Trabajo de RedIRIS, encuentro organizado con la colaboracién del Instituto
de Salud Carlos Il de Madrid, con la asistencia de mds de 150 expertos de servicios informaticos y de redes de las
universidades y los centros de investigacion espafioles, con el objetivo de intercambiar informacién y experiencias.

U Julio: El Consejo de la Red de Telescopios Cherenkov elige la isla de La Palma (Observatorio del Roque de los
Muchachos) para una de sus sedes. Uno de los factores que han contribuido a esta decisién es la dptima
conectividad que tiene el Observatorio gracias a los despliegues del Instituto de Astrofisica de Canarias y de RedIRIS-
NOVA, red de comunicaciones de alta capacidad que RedIRIS pone a disposicidn de la comunidad académica y
cientifica espafola.

U Noviembre: Jornadas Técnicas de RedIRIS en Tenerife. Organizadas con la colaboracién del Cabildo de Tenerife,
en las que se dan cita 350 expertos y responsables de red y servicios informaticos de las oooO0OOONDS O

L. . - o000 0OOD®
instituciones afiliadas a RedIRIS. e o o ®
e® o eoecee
www.rediris.es @RedIRIS_tweets www.facebook.com/RedIRIS.facebk

_—
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Dominios

El area de Dominios .es de Red.es es la responsable de |la gestion del Registro de
los nombres de dominio de Internet bajo el indicativo de primer nivel Gestion de dominios .es
correspondiente al pais de Espafia: .es. Las actuaciones se realizan de acuerdo
con las directrices establecidas por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo
y en conformidad con el ICANN (/nternet Corporation for Assigned Names &
Numbers) y las guias derivadas del mercado internacional.

Difusién de las
ventajas de la
presencia web

Sus funciones principales abarcan tres grandes lineas de actuacion: .es

- Gestién de dominios .es: tramitacién de solicitudes de nuevos registros, 0 Evolucion
renovaciones, modificaciones. y mejora

- Difusidn de las ventajas de la presencia web .es: fomentando dicha presencia del servicio

e impulsando el uso.
- Definicién y ejecucidn de la estrategia de evolucidon y mejora del servicio: a
. . 7 . . »
nivel imagen, técnico y operativo. d0m|

nies eS

El objetivo de Red.es en la gestidén de los dominios.es es mantener
el liderazgo en el mercado como principal indicativo de Internet
en Espafia. Dominios.es apoya la identidad de los ciudadanos y
empresas que tiene su personalidad .es en Internet para
dinamizar la sociedad de la informacién vy permitir la libre
circulacidn de conocimiento y negocio.

Objetivo

Nuestras acciones favorecen el conseguir un dominio de calidad,
préximo, seguro, facil de adquirir y renovar, econémicamente
competitivo y que ofrece servicios de valor diferenciales.
Dominios.es debe ser referente a nivel internacional de la lengua
espanola y utilizado para las paginas de Internet con contenido en
espafiol.

311
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Actividades realizadas en el 2015

U Enero: Los dominios “.es” alcanzaron al cierre de 2014 una cifra de 1.755.224 registros, frente
a los 1.696.538 del ejercicio anterior, lo que supone un incremento del 3,46%. Siguen siendo
los dominios preferidos de entre todos los que se registran en nuestro pais, con una cuota de
mercado que por primera vez supera el 50%.

U Mayo: A partir del 28 de mayo el portal de dominios “.es” sustituye el actual certificado SSL
por otro nuevo, con longitud de clave 2048 bits y algoritmo SHA-256. Con esta actualizacidn,
Red.es mejora la proteccién del portal e incrementa la seguridad de las conexiones
establecidas con el sitio web.

U Junio: Se celebra en Madrid un seminario sobre seguridad DNS, que organizan Red.es y la
empresa internacional de seguridad en Internet Infoblox. El evento cuenta con la presencia de
Cricket Liu, responsable de arquitectura DNS de Infoblox y una de las autoridades mundiales
en la materia.

Cifras y resultados

ominios.es Dominios.es Ultimos 12 meses Dominios.es Dominios.es Anual rssam 1795097
1.800.000 1.800.000 1.696.538
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Otras redes sociales donde poder encontrar a Red.es (1/2):

Linked [}
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Otras redes sociales donde poder encontrar a Red.es (2/2):
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6.1. Descripcion y funciones

El Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la

EI' ONTSI es un punto de Informacion (ONTSI) es un érgano adscrito a la entidad publica empresarial

encuentro y didlogo entre el Red.es, cuyo fin Ultimo es el seguimiento y andlisis del sector de las

sector TIC y las distintas Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién en Espaiia.

Administraciones Publicas, un El ONTSI elabora, recoge, sintetiza y sistematiza indicadores, elabora estudios,

foro para el acuerdo y la y ofrece servicios informativos y de actualidad sobre Sociedad de la

evaluacion de politicas”. Informacion, siendo actualmente el Observatorio publico lider en Espafa en
la materia.

El ONTSI tiene como mision ser el centro de referencia para el analisis y seguimiento de la

Sociedad de la Informacion en Espaina

Ser el centro de referencia para...

* Elaboracién de estudios de la * Seguimiento y evaluacion de * Meétrica de la Sociedad de la
Sociedad de la Informacién en politicas publicas en materia de Informacion en Espania.
Espaiia. Sociedad de la Informacion en

Espafa.

LR ]

L X ]

L X ]
L] [ X ] [ ]
LR LL ]
LR ] LT ]

L] L]

En colaboracion y coordinacidon con el sector publico y privado

e« Observatorio
. ontsi 0 n t S I nacional de las
x,\vm:,rgg:gg(g'gggrxgﬁgng gm.m )4 telecomunicaciones
™MIIFr21 | ydelasi
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En este apartado se presentan, de manera breve, las principales funciones que lleva a cabo el Observatorio.

Estudios

® Se ocupa de la elaboracion de estudios y analisis sobre el desarrollo de la Sociedad de la Informacién en Espafia, en
el ambito de los hogares y los ciudadanos, empresas y en el sector de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

Indicadores

* Recopila, sintetiza y analiza indicadores y datos sobre Sociedad de la Informacion estructurados por sectores y
fuentes de informacién. También elabora informes especificos para asesorar a organismos y poderes publicos sobre
implantacion de la Sociedad de la Informacidn en Espaia y la Unién Europea.

Analisis y seguimiento de programas

¢ Realiza el seguimiento y evaluacién de programas que desarrolla Red.es.

Coordinacion y Relaciones institucionales

* Promueve relaciones instituciones con otros organismos dedicados al estudio y andlisis de la Sociedad de la
Informacién a nivel nacional (INE, CMY, Observatorios autondmicos) e internacional (OCDE, Comisién Europea, ITU,
WEF, ...).

Relaciones Externas

e Se ocupa fundamentalmente del analisis de politicas publicas de la Sociedad de la Informacidn a nivel
internacional.
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6.2. Principales actuaciones en 2015

Estudio scbre H

o by el Ciberseguridad y confianza en los hogares espafioles (febrero 2015)
hogares espahales El Observatorio Nacional de las Comunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (ONTSI)

C_) e @ junto con el Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE), presenta la oleada del panel de
hogares del Estudio sobre la Ciberseguridad y Confianza en los hogares espafioles.

La Sociedad en Red

Informe Anual 2014 (Edicién2015)

Informe Anual “La Sociedad en red 2014” (Edicién 2015)

En esta nueva edicién del Informe Anual “La Sociedad en Red”, la octava, se realiza un
resumen de la evolucidon de la Sociedad de la Informacién basado en diversos indicadores
econdmicos y de uso de tecnologias y servicios. El andlisis se lleva a cabo tanto a nivel nacional

como a nivel europeo y mundial.

COMERCIO

ELECTRONICO Estudio B2C 2014 (Edicion 2015)
— \ El Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital presenta el Estudio sobre Comercio

Electrénico B2C con los datos del afio 2014 realizado por el Observatorio Nacional de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién (ONTSI).

Informe Comercio Exterior e Inversiones Extranjeras en el Sector de las TIC y los Contenidos

en Espana (Edicion 2015)
En el informe se describen y analizan las operaciones de comercio exterior y de inversiones en
el sector TICC espafiol durante el afio 2014, reflejando también la evolucion de este tipo de

operaciones a lo largo de los ultimos cuatro afios (2010-2014).

Informe anual del sector de los Contenidos Digitales en Espafia (Edicion 2015)
El informe recoge las principales tendencias y datos estructurales del Sector de los
Contenidos Digitales en Espafia en 2014, mostrando ademads la evoluciéon del mismo en el

e drng s e periodo 2009-2014.

SorAa Drams o
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E-Pyme 14, Analisis Sectorial de Implantacion de las TIC en la Pyme espafola (junio 2015)

El informe ePyme’14 muestra la evolucidn de la implementacién de las TIC en diez de los
principales sectores productivos de nuestra economia, conservando el cardcter sectorial de su
exposicion.

nts|

ONTSI en tu dispositivo moévil (noviembre 2015)

Ya se encuentra disponible la aplicacion “ONTSI” para Blackberry en App World, para Android
en Google Play, y para Iphone en Apple Store, en un formato especialmente disefiado para su
terminal movil.

Dossier de Indicadores de Seguimiento de la Sociedad de la Informacion en Europa (abril
2015)

Nueva actualizacion del dossier de indicadores destacados de Seguimiento de la Sociedad de
la Informacidn en Europa.

INCICA DOR
SEQUMIENTO

Dossier de Indicadores de Seguimiento de la Sociedad de la Informacién Espaiia y CCAA . TR
BE LA POCHEDAR DL LA

(febrero 2015) i
El dossier facilita los datos mas actuales de los principales indicadores del Sector de las TIC y la 5% 3

, . . . s . -~ |
Sl. Ofrece los valores mas recientes tanto a nivel nacional como autonémico, de las fuentes d '® ‘ PN i

- . '3y
oficiales mas relevantes. o \ -
B=w- =

Indicadores destacados de la Sociedad de la Informacion en Espaiia (enero 2015)

Actualizacién del dossier de indicadores destacados de la Sociedad de la Informacién en
Espafia. Los ultimos indicadores publicados por EUROSTAT muestran un incremento (datos
2014) en el uso de Internet y la administracion electrdnica en Espafia y Europa respecto del

afno anterior.
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